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RAMCOVA SMLOUVA O PROVADENI
BEZHOTOVOSTNICH OBCHODU S CIZIi MENOU

Cislo smlouvy: ...............

Smluvni strany:

Pravnicka osoba*

Nazev spolecnosti / Jméno FO zapsané v OR :

IC:

Sidlo:

Zapsanadne ................ VORVEdENA ...viiiiiie e oddil ..... vlozka ........
Jednajici jménem: ..., fUNKCE  ivviiiiiiiiiieiiiiienine e

Identifika¢ni udaje ovéfeny z: vypisu OR
(dale jen ,,Klient*)

* Nehodici se Skrtnéte

a

Chequepoint, a.s.

IC: 00541389

sidlem Praha 1, Zelezna 483/2, PSC 110 00
(déle jen ,,Chequepoint®)

uzaviraji nize uvedeného dne mésice a roku tuto
ramcovou smlouvu o provadéni bezhotovostnich obchodi s cizi ménou:

.
Piedmét smlouvy

Chequepoint poskytuje svym klientim sluzby spocivajici v bezhotovostnim ndkupu ¢i prodeji penéznich prostiedkti v jedné meéné za
penézni prostiedky v jiné méné (bezhotovostni obchody s cizi ménou) (dale jen ,,Obchody*). K uvedené Einnosti je Chequepoint
opravnén dle devizové licence vydané Ceskou narodni bankou dne 24.11.2006, &j. 2006/2415/620, evid.&. 310. Klient [je podnikatelem
ve smyslu zak. €. 513/1991 Sb., obchodniho zakonik, ve znéni pozdé&jsich ptedpist (dale jen ,,obchodni zakonik®), a v souvislosti se
svou podnikatelskou &innosti hodla vyuZit uvedenych sluZeb spoleénosti Chequepoint] ! [hodla vyuZit uvedenych sluzeb spole¢nosti
Chequepoint] 2, a smluvni strany tedy sjednavaji obchodni podminky platné pro sviij souvisejici vzajemny smluvni vztah a obchodni
podminky platné pro realizaci jednotlivych Obchodd.

1.
Postup pfi provadéni Obchodu

21 Zdkladni podminky Obchodii. Jednotlivé Obchody budou smluvni strany sjednavat dale stanovenym zptisobem. Podminkou
sjednani kazdého jednotlivého Obchodu (tj. realizace bezhotovostni smény penéznich prostfedki Klienta na penézni prostfedky v jiné
méng) je, ze se smluvni strany dale stanovenym postupem dohodnou na v$ech jeho nasledujicich podminkach:

e  Mnozstvi a oznaceni mény (véetné kodu ISO) vychozich penéznich prostfedkti Klienta, které maji byt pfedmétem daného
Obchodu (dale jen ,,Vychozi prostiedky)

e Sménny kurz, kterym budou Vychozi prostiedky sménény na piislusSnou Klientem pozadovanou jinou ménu (dale jen
»Sménny Kurz‘)

e Mnozstvi a oznaceni piislusné jiné mény (vcetné kodu ISO), na kterou maji byt Vychozi prostfedky Klienta sménény (dale jen
,Sménéné prostiedky*)

e  Lhita pro vypofadani Obchodu, ktera nesmi byt delsi nez 5 dni ode dne jeho sjednani

e  Bankovni spojeni Klienta, na které maji byt po provedeni smény Sménéné prostiedky zaslany (dale jen ,,Platebni instrukce®).

2.2 Predjedndani Obchodu. Smluvni strany vzdy kazdy Obchod a jeho navrhované podminky pfedjednaji telefonicky, elektronicky
(e-mailem) nebo faxem. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Zze veskeré telefonické hovory budou ze strany spole¢nosti Chequepoint
zaznamenavany a archivovany pro ucely s touto smlouvou souvisejici, zejména pro ulely prokazovani obsahu zéleZitosti takto mezi

LV pripade, Ze jde o podnikatele

2V piipadé, Ze nejde o podnikatele
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Smluvnimi stranami projednavanych; Klient se zavazuje, Ze o této skute¢nosti bude informovat vSechny osoby, které budou povereny
k jednani za Klienta ve vécech s touto smlouvou souvisejicich a Ze zajisti pfedchozi bezpodmine¢ny pisemny souhlas takovych osob
s touto skute¢nosti, ktery spoleénosti Chequepoint na jeji zadost také poskytne.

V ramci piedjednani Obchodu spole¢nost Chequepoint vzdy informuje Klienta o vysi pfislusného Sménného kurzu pro pozadovany
Obchod. Informace o aktualnich Sménnych kurzech jsou také k dispozici v sidle spoleénosti Chequepoint.(Klient bere na védomi, Ze tyto
sménné kurzy mohou byt kdykoliv ménény). Sménny kurz lze stanovit po dohod¢ s Klientem i individualné s ohledem na specifika
daného Obchodu.

Pro vylouéeni ptipadnych pochybnosti smluvni strany sjednavaji, ze s vyhradou uhrad ve prospéch spolecnosti Chequepoint v této
smlouve vyslovné stanovenych, nebude spolecnost Chequepoint Klientovi tctovat zadny poplatek za samotné provedeni Obchodu.

2.3 Konfirmace. V ndvaznosti na uvedené piedjednani podminek daného Obchodu a jejich predbézné odsouhlaseni ob&éma
Smluvnimi stranami spole¢nost Chequepoint vystavi a Klientovi faxem zasle dokument shrnujici takto pfedjednané podminky pro dany
Obchod (dale jen ,,Konfirmace®). Konfirmace bude obsahovat bezpodmine¢ny ptikaz Klienta spole¢nosti Chequepoint k provedeni
Obchodu (tj. k realizaci smény a naslednému pievodu Sménénych prostredki) a dale bude obsahovat mimo jiné nasledujici udaje:

e  Evidencni ¢islo Obchodu

e Mnozstvi Vychozich prostiedkti a oznaceni jejich mény kodem ISO

e  Platebni instrukce ohledné bankovniho uétu spole¢nosti Chequepoint, na ktery maji byt Vychozi prosttedky Klientem slozeny
(dale jen ,,Bankovni tucet)

Sménny kurz pro dany Obchod

Mnozstvi Sménénych prostredkid a oznaceni jejich mény kédem ISO

Lhtitu pro vypotradani Obchodu

Platebni instrukce pro dany Obchod

Datum a misto vystaveni

Vedle shora uvedenych udaji bude kazda Konfirmace obsahovat téZ nasledujici prohlaSeni Klienta (dale jen ,,Prohlaseni®):

Ja, Klient, prohlasuji a podpisem Konfirmace vyslovné potvrzuji, ze

e m¢é identifikacni udaje, které jsou uvedeny v zahlavi Rdmcové smlouvy o provadéni bezhotovostnich obchodt s cizi ménou ¢.
[ ]1zedne[ ], se zménily / nezménily* (* Nehodici se Skrinéte)

e tdaje, které jsem uvedl v Cestném prohlaseni ze dne [ ], mj. udaj o tom, Ze jsem / nejsem* Politicky exponovanou
osobou, se zménily / nezménily* (* Nehodici se Skrtnéte) — toto Prohldseni ucini pouze Klient — fyzickd osoba

e ohledn¢ informaci a podkladii poskytnutych spolecnosti Chequepoint v ramci kontroly mé osoby, kterou spolecnost
Chequepoint provedla pfed uzavienim Ramcové smlouvy o provadéni bezhotovostnich obchodi s cizi ménou €. [ ] ze
dne [ 1, zejména tedy ohledné informaci a podkladii o ucelu a povaze obchodu, skuteéném majiteli a zdroji penéznich
prostiedku, které jsou pfedmétem obchodi, nastaly / nenastaly zadné zmény * (* Nehodici se Skrinéte)

24 Uzavieni Jednotlivé smlouvy. Za podminky, ze Klient nejpozdéeji do 30 minut od okamziku odeslani Konfirmace spolecnosti
Chequepoint Konfirmaci na vyzna¢eném misté potvrdi svym podpisem a v souladu s ¢él. 2.3 vyse doplni jednotliva Prohlaseni, tzn. krtne
nehodici se variantu pfislusného Prohlaseni a takto podepsanou a doplnénou Konfirmaci faxem doruéi zpét spoleénosti Chequepoint, ma
se za to, ze tim akceptoval konkrétni podminky daného Obchodu uvedené v Konfirmaci a doslo tak mezi nim a spoleénosti Chequepoint
k uzavieni konkrétni zavazné smlouvy ohledné daného Obchodu (déle jen ,,Jednotlivd smlouva‘®). Smluvni vztah mezi spole¢nosti
Chequepoint a Klientem v ramci Jednotlivé smlouvy se fidi obchodnimi podminkami stanovenymi touto smlouvou. Vyslovné se
sjednava, ze krom¢ doplnéni svého podpisu, mista a data jeho provedeni a doplnéni Prohlaseni ve smyslu ¢l. 2.3 shora, tzn. Skrtnuti
nehodici se varianty ptislusného Prohlaseni, neni Klient opravnén na Konfirmaci nic dopliovat ani jeji obsah jakkoliv upravovat;
jakékoliv takové ptipadné doplnéni ¢i Gprava se budou povazovat za neprovedené a nebude se k nim piihlizet.

2.5 Platba od Klienta. Klient se zavazuje, Ze nejpozdé€ji v den ptedchazejici poslednimu dni lhity sjednané pro vypotadani
Obchodu) (viz ¢l. 2.3 shora), slozi na Bankovni ucet celou ¢astku Vychozich prostiedki pro dany Obchod. Pokud Klient ve vyse uvedené
lhateé celou piislusnou ¢astku Vychozich prostiedku takto nesloZi, je spolecnost Chequepoint opravnéna od daného Obchodu (tj. od
pfislusné Jednotlivé smlouvy ohledné daného Obchodu) odstoupit; kromé toho bude spolecnost Chequepoint opravnéna po Klientovi
pozadovat (i) smluvni pokutu ve vysi 1% z Vychozich prostfedki pro dany Obchod (tim neni dotéen narok spoleénosti Chequepoint na
nahradu Skody ve vysi pfesahujici uhrazenou smluvni pokutou) a dale (ii) ndhradu kurzové ztraty, kterou spolecnost Chequepoint utrpi
v disledku neprovedeni takového jiz sjednaného Obchodu. Uvedena kurzova ztrata bude stanovena jako rozdil mezi sjednanym
Sménnym kurzem pro dany Obchod a sménnym kurzem CNB deviza nakup vyhliSenym v pracovni den nasledujici po dni, kdy
spole¢nosti Chequepoint vzniklo pravo na odstoupeni od Obchodu ve smyslu vysSe uvedeného. Uvedena kurzova ztrata bude hrazena
v korunach &eskych a pro piipadny prepodet cizi mény na koruny &eské se pouZije stejny sménny kurz CNB, jak je stanoveno
v predchozi véte. Spolecnost Chequepoint je opravnéna si piislusné ¢astky vyplyvajici z uvedenych naroki vici Klientovi jednostranné
strhnout z jakychkoliv penéznich prostiedk Klienta, které ma v dispozici, a Klient timto udéluje spoleénosti Chequepoint s uvedenym
svtj souhlas.

2.6 Vypovadani Obchodu. Za podminky, Ze dle pfedchozich ustanoveni dojde k fadnému uzavieni Jednotlivé smlouvy ohledné
Obchodu a dale, ze v souladu s €l. 2.5 shora ve stanovené 1hité a pfislusSnym stanovenym zptisobem Klient slozi na Bankovni uéet celou
¢astku Vychozich prostiedkt pro dany Obchod, spolec¢nost Chequepoint provede nejpozdéji do konce sjednané lhiity pro vyporadani
daného Obchodu (viz €l. 2.3 shora) sménu a Sménéné prostiedky odesle bezhotovostnim prevodem dle Platebnich instrukei.
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2.7 Doklad o vyporaddni Obchodu. Nejpozdéji 3 pracovni dny ode dne vypofadani Obchodu spolecnost Chequepoint zasle
Klientovi faxem doklad o vypofadani Obchodu a nasledné pak odesle také jeho stejnopis postou.

1.
Dalsi pravidla pro provadéni Obchodu

31 Storno. Klient mtize sjednany Obchod jednostranné pisemné stornovat pouze predtim, nez bude ve prospéch Bankovniho uctu
spolecnosti Chequepoint pfipsana cela piislusna c¢astka Vychozich prostfedkti pro dany Obchod (tj. do takového okamziku musi byt
pisemné storno doruceno spole¢nosti Chequepoint). V disledku takového storna se Obchod (resp. ptislusna Jednotliva smlouva ohledné
daného Obchodu) rusi; spole¢nost Chequepoint pak bude opravnéna vici Klientovi uplatnit stejné naroky jako v ptipadé, kdy by od
Obchodu odstoupila dle ¢l. 2.5 shora (a stejnym zplisobem je opravnéna takové naroky také vypoiradat).

3.2 Zména Platebnich instrukci. Klient ma pravo pisemnym oznamenim dorucenym spolecnosti Chequepoint ménit své Platebni
instrukce pro pfislusny Obchod (za podminky, Ze spolecnost Chequepoint dosud prislusné Sménéné prostfedky neodeslala dle stavajicich
Platebnich instrukci). V takovém ptipadé bude spoleénost Chequepoint uctovat Klientovi manipulacni poplatek ve vysi stanovené
aktualnim cenikem spole¢nosti Chequepoint za kazdou takovou jednotlivou zménu. Sjednéava se, Ze uvedeny manipulaéni poplatek je
spole¢nost Chequepoint opravnéna si jednostranné strhnout z jakychkoliv penéznich prostfedk Klienta, které ma v dispozici (véetné
Vychozich prostiedkli pro dany Obchod; v takovém piipadé€ pak pfedmétem daného Obchodu bude ¢astka Vychozich prostredkil snizena
o takto strzenou castku a tedy také vySe Sménénych prostfedkd bude odpovidajicim zplisobem snizena oproti Udajim uvedenym
Vv piislusné Konfirmaci), a Klient timto udéluje spole¢nosti Chequepoint s uvedenym svijj souhlas.

3.3 Chybné Platebni instrukce. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Chequepoint neni povinen jakkoliv ovétovat ¢i
kontrolovat zadny udaj obsazeny v ramci Platebnich instrukei uvedenych Klientem a neodpovida tedy za zadnou Skodu ¢i jinou Gjmu,
kterou Klient ¢i jakékoliv tfeti osoba v disledku nespravnosti tdaji utrpi. Smluvni strany sjednavaji, ze pokud se spole¢nosti
Chequepoint nepodafi realizovat platbu dle pftislusnych Platebnich instrukci (zejména pokud platba bude vracena) v dasledku
nespravného udaje uvedeného Klientem v piislusné Platebni instrukci, bude o této skutecnosti spolecnost Chequepoint Klienta
informovat, avSak tato skuteénost nebude mit vliv na naroky spole¢nosti Chequepoint vii¢i Klientovi vyplyvajici z Obchodu - z tohoto
hlediska se bude dany Obchod povazovat za ze strany spolec¢nosti Chequepoint fadné vypotadany, pfi¢emz za okamzik vypofadani se
bude povazovat okamzik, kdy pfislusna platba ze strany spolecnosti Chequepoint byla odeslana dle danych Platebnich instrukei.
V takovém piipadé bude spolecnost Chequepoint také opravnéna Klientovi Gctovat poplatek ve vysi stanovené aktualnim cenikem
spole¢nosti Chequepoint, pfi¢emz tento poplatek je opravnéna si jednostranné strhnout z jakychkoliv penéznich prostfedkd Klienta, které
ma v dispozici a Klient timto udéluje spole¢nosti Chequepoint s uvedenym sviij souhlas.

34 Oprdavnéné osoby. Sjednava se, ze veSkeré ukony tykajici se této smlouvy a jednotlivych Obchodl (Jednotlivych smluv),
zejména jejich sjednavani, zmény sjednanych podminek, stornovani apod., musi byt za Klienta u¢inény stanovenou opravnénou osobou
(pokud Klient neni fyzicka osoba). Kazdy ukon takové opravnéné osoby musi byt uc¢inén pod sjednanym heslem a podpis opravnéné
osoby (zejména na potvrzeni Konfirmace — viz ¢l. 2.3 shora) musi byt v souladu se stanovenym podpisovym vzorem; specifikace
opravnéné osoby, hesla a podpisového vzoru je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy, ktera tvoti jeji nedilnou soucast. Spole¢nost
Chequepoint je opravnéna pozadovat prokdzani identity opravnéné osoby (resp. Klienta, pokud je Klient fyzicka osoba) pii sjednavani
kazdého Obchodu. Klient v této souvislosti bere na védomi a zavazuje se, Ze s vy$e uvedenymi udaji (zejména se sjednanym heslem) a
také se vSemi udaji ohledné kteréhokoliv Obchodu bude nakladat takovym zptisobem, aby nemohlo dojit ke zneuziti; spolecnost
Chequepoint neni povinna jakkoliv provéfovat, zda nedoslo ke zneuziti takovych udaji a neodpovida tedy Klientovi za zadnou $kodu ¢i
ujmu, kterou Klient v disledku neopatrného nakladani s témito tidaji utrpi. Ptiloha &. 2, ktera tvoii nedilnou soucast této smlouvy,
obsahuje plnou moc pro ptislusnou opravnénou osobu (osoby) Klienta.

35 Vraceni penéz Klientovi. V piipadé, Ze spolenost Chequepoint bude Klientovi v souvislosti stouto smlouvou a/nebo
jakymkoliv Obchodem (zejména neplatnym a/nebo zruSenym) z jakéhokoliv divodu vracet jakékoliv penézni prostiedky, pak plati, ze
takové prostfedky budou zasadné vraceny bankovnim pievodem s tim, Ze veskeré souvisejici bankovni poplatky za takovy ptevod ptjdou
k tizi Klienta a Klient souhlasi s tim, Ze mu budou bankou z takovych vracenych pen&znich prostfedkd strzeny; uvedené neplati pouze
pro vraceni penéznich prostredkil v ptipadé uvedeném v ¢l. 3.7 nize.

3.6 Opatieni proti legalizaci vynosii 7 trestné ¢innosti a financovdni terorismu; mezindrodni sankce. Smluvni strany sjednavaji a
Klient bere vyslovné na védomi, Ze na Obchody podle této smlouvy se vztahuji pravni piedpisy proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti
a financovani terorismu a pravni predpisy ohledné provadéni mezinarodnich sankci, zejména tedy ustanoveni zak. ¢. 253/2008 Sb. o
nekterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu a zak. ¢. 69/2006 Sb. o provadéni mezinarodnich
sankci. Klient bere na védomi, Ze spoleénost Chequepoint (jakoZto tzv. povinna osoba ve smyslu zak. ¢. 253/2008 Sb.) je povinna se
témito pravnim ptedpisy fidit a striktné je dodrzovat a Klient tedy souhlasi s tim, Ze pfipadny postup spole¢nosti Chequepoint v souladu
s pozadavky danymi témito pfedpisy neni v rozporu Stouto smlouvy ani nemlZe vést K jejimu poruseni ze strany spoleénosti
Chequepoint. V tomto ohledu tedy Klient zejména bere na védomi a souhlasi s tim, Ze bez ohledu na jakakoliv jind ustanoveni této
smlouvy, pokud spolecnost Chequepoint dojde dle svého vyluéného uvazeni k zavéru, ze (i) pozadovany Obchod je ¢i mize byt tzv.
podezielym obchodem ve smyslu zak. ¢. 253/2008 Sb., (ii) pozadovany Obchod je ¢i mize byt v rozporu s ustanovenimi zak. ¢. 69/2006
Sb., (iii) jsou ¢i mohou byt dany podminky, za kterych je spolecnost Chequepoint povinna realizaci pozadovaného Obchodu odmitnout
ve smyslu piislusnych ustanoveni zék. ¢. 253/2008 Sb. (napf. viz § 15 cit. zakona), a/nebo (iv) realizace pozadovaného Obchodu by byla
¢i mohla byt jinak v rozporu s nékterym s uvedenych pravnich ptedpist, pak je spole¢nost Chequepoint opravnéna bez jakéhokoliv
dalsiho zdivodnéni realizaci pozadovaného Obchodu odmitnout (zejména tedy odmitnout uzavieni ptislusné Jednotlivé smlouvy ohledné
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takového pozadovaného Obchodu) a v piipadé, Ze jiz doSlo k uzavieni Jednotlivé smlouvy ohledné takového Obchodu, neni pak
spole¢nost Chequepoint povinna takovy Obchod realizovat a je opravnéna od ptislusné Jednotlivé smlouvy ohledné takového Obchodu
s okamzitou Uéinnosti odstoupit. Obdobné je spolec¢nost Chequepoint také opravnéna bez jakéhokoliv dalSiho zdivodnéni realizaci
pozadovaného Obchodu odmitnout (zejména tedy odmitnout uzavieni pfislusné Jednotlivé smlouvy ohledné takového pozadovaného
Obchodu) a v piipadg, Ze jiz doslo k uzavieni Jednotlivé smlouvy ohledné takového Obchodu, neni pak spole¢nost Chequepoint povinna
takovy Obchod realizovat a je opravnéna od piislusné Jednotlivé smlouvy ohledné takového Obchodu s okamzitou uéinnosti odstoupit,
pokud Klient neposkytne spolecnosti Chequepoint pied uzavienim Jednotlivé smlouvy potfebnou soucinnost pii identifikaci a/nebo
kontrole Klienta ve smyslu pfislusnych ustanoveni zak. ¢. 253/2008 Sb. (viz také ¢l. V této smlouvy). Klient dale bere na védomi a
souhlasi s tim, Ze podle pfislusnych ustanoveni zak. ¢. 253/2008 Sb. za podminek tam stanovenych (viz zejména § 20 cit. zdkona)
spole¢nost Chequepoint je opravnéna (a ze zakona povinna) odlozit realizaci Obchodu a/nebo piijmout jina pfislusna opateni.

Pokud spole¢nost Chequepoint ve smyslu shora uvedeného odmitla dany Obchod realizovat a/nebo odstoupila od Jednotlivé smlouvy
ohledné takového Obchodu a Klient jiz pfipadné spoleénosti Chequepoint poskytl jakékoliv penézni prostfedky pro takovy Obchod, tyto
bude spolecnost Chequepoint opravnéna vratit bankovnim pfevodem na bankovni ucet, ze kterého byly plivodné odeslany, pokud
prislusné vyse uvedené pravni predpisy ¢i rozhodnuti piislusnych organti podle nich nevyzaduji néco jiného — v takovém pfipadé bude
spoleénost Chequepoint postupovat v souladu s poZzadavky vySe uvedenych pravnich ptedpisit / rozhodnutimi ptislusnych organi.
V takovém piipad¢ je pak spolecnost Chequepoint také opravnéna ve vztahu k takovému Obchodu po Klientovi pozadovat nadhradu
kurzové ztraty za stejnych podminek a stejnym zpisobem jak uvedeno v ¢l. 2.5 shora.

3.7 Konflikt zajmii. V piipadé€, ze Chequepoint bude mit dtivodné za to, ze hrozi konflikt z4jmu (i) mezi Klientem a jinym klientem
(klienty) spole¢nosti Chequepoint a/nebo (ii) mezi Klientem a spoleénosti Chequepoint, 0znami tuto skute¢nost Klientovi a navrhne mu -
pokud je to mozné — zpuisob jakym mohou byt stanovené podminky Obchodu zménény tak, aby ke konfliktu zajmt nedoslo. Pokud
Klient odmitne navrhované zmény akceptovat ¢i zména podminek tak, aby ke konfliktu zajmt nedos$lo, neni mozna, je spolecnost
Chequepoint opravnéna od daného Obchodu (tj. od pfislusné Jednotlivé smlouvy ohledné¢ daného Obchodu) odstoupit. V takovém
pripadé pak bez zbyte¢ného odkladu Klientovi vrati Klientem jiz ptipadné slozené Vychozi prostiedky pro takovy Obchod, pokud se
smluvni strany nedohodou pisemné jinak.

V.
Reklamace

4.1 Pokud Klient tvrdi, Ze Obchod neprobéhl v souladu se sjednanymi podminkami, je opravnén vznést vi¢i spole¢nosti
Chequepoint reklamaci. Reklamace musi byt u¢inéna pisemné, a to nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode dne, kdy spole¢nost Chequepoint
Klientovi faxem zaslala doklad o vypotadani daného Obchodu dle ¢1. 2.7 shora, jinak na reklamaci nebude bran zietel a jakékoliv naroky
Klienta ohledn¢ daného Obchodu zanikaji.

4.2 Na zaklad¢ fadn€ ucinéné reklamace spolecnost Chequepoint zah4ji Setieni daného reklamovaného Obchodu. Dle zjisténi
ucinénych v ramei Setfeni spolecnost Chequepoint rozhodne o reklamaci do 5 pracovnich dnti ode dne jejiho fadného uplatnéni Klientem
(viz ¢l. 4.1 shora) a své rozhodnuti spolu s odivodnénim Klientovi sdéli (telefonicky, e-mailem a/nebo faxem) a bez zbytecného odkladu
poté ucini ptislusné kroky z takového rozhodnuti vyplyvajici. Pokud bude zjisténo, Ze Klient uvedl v ramci Platebnich instrukci pro dany
Obchod nespravné udaje, bude spole¢nost Chequepoint opravnéna Klientovi uctovat poplatek ve vysi stanovené aktualnim cenikem
spole¢nosti Chequepoint, pfi¢emz tento poplatek si mize jednostranné strhnout z jakychkoliv penéznich prostfedki Klienta, které ma
v dispozici a Klient timto udéluje spole¢nosti Chequepoint s uvedenym sviij souhlas.

V.
Soucinnost p¥i implementaci opatieni proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu;
mezinarodni sankce; osobni udaje

5.1 Smluvni strany jsou povinny plnit veSkeré povinnosti a respektovat veskera omezeni a podminky stanovené platnymi pravnimi
predpisy, jejichz pfedmétem je boj proti legalizaci vynost z trestné Cinnosti a financovani terorismu, zejména pak ta stanovena
zak. ¢. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu, a dale pak plnit veskeré
povinnosti a respektovat veskera omezeni a podminky stanovené zdk. ¢. 69/2006 Sb. o provadéni mezinarodnich sankci. Za ucelem
plnéni shora uvedenych povinnosti se smluvni strany zavazuji poskytnout si v tomto sméru navzajem maximalni moznou souc¢innost,
zejména se Klient v tomto ohledu zavazuje, ze kdykoliv na zadost spole¢nosti Chequepoint umozni provedeni své identifikace (véetné
identifikace svych opravnénych osob a/nebo svych zmocnénct) a/nebo kontroly ve smyslu pfislusnych ustanoveni zak. ¢. 253/2008 Sb.,
zejména ze pro tento Ucel bezodkladné ptedlozi veskeré pozadované doklady, poskytne veskeré pozadované podklady, informace a
vysvétleni a uplné a pravdivé vyplni vSech pozadované formulafe a dotazniky, zejména za ucelem provéfeni ucelu a zamyslené povahy
Obchodu, zjisténi / ovéfeni skuteného majitele Klienta, pfezkoumani zdroju penéznich prostiedkd Klienta atd.

5.2 Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pro ucely plnéni této smlouvy a realizaci jednotlivych Obchodt bude spolecnosti
Chequepoint poskytovat své osobni udaje, které jsou pfedmétem ochrany dle zak. ¢. 101/2000 Sb., ochrané osobnich udaji a o zmeéné
nekterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist. Klient timto udéluje spolecnosti Chequepoint sviij vyslovny souhlas s tim, aby takto
ziskané osobni udaje shromazd’ovala, zpracovavala a pouzivala pro u¢ely plnéni této smlouvy (a Jednotlivych smluv) a v souvislosti s ni.
Klient se dale zavazuje, Ze o této skutecnosti bude informovat vSechny osoby, které budou povéfeny k jednani za Klienta ve vécech
s touto smlouvou souvisejicich a zajisti k tomuto jejich bezpodmine¢ny pisemny souhlas, ktery spolecnosti Chequepoint také na jeji
zadost poskytne.

Tel: +420 224 235578 Email: cfx@chequepoint.cz
Fax: +420 224 224 194 www.chequepoint.cz
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5.3 Klient d4le souhlasi — nesouhlasi®, aby osobni idaje podle ¢l. 5.2 shora spole¢nost Chequepoint vyuzila k zasilani SMS zprav,
emailtl a/nebo listinnych zasilek s obchodnimi sdélenimi o svych sluzbach.

V1.
Vys$i moc

Smluvni strany sjednavaji, ze za okolnosti vylucujici odpovédnost spolecnosti Chequepoint se povazuji takové okolnosti, které jsou
rozumné nepfedvidatelné a mimo kontrolu spole¢nosti Chequepoint (tj. které spole¢nost Chequepoint neni schopna ovlivnit) a které brani
spole¢nosti Chequepoint v plnéni této smlouvy (a/nebo prislusné Jednotlivé smlouvy), zejména vypadky v dodavkach elektrické energie,
vypadky pfistupu k internetové siti, ptirodni katastrofy omezujici ¢i vyludujici ¢innost spoleénosti Chequepoint, omezeni ¢i vypadky
¢innosti piislusné banky (bank) prostfednictvim které spolecnost Chequepoint provadi vypotfadani Obchodu, zakonna omezeni ¢i
omezeni ulozena piislusnymi organy vefejné spravy ¢i samospravy ve vztahu ke spolecnosti Chequepoint a/nebo jeji ¢innosti (dale jen
,.PFipad vyss§i moci®). Po dobu trvani Ptipadu vyss§i moci spoleénost Chequepoint neni povinna plnit své povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy (a pfislusnych Jednotlivych smluv) a neodpovida Klientovi za zadnou skody ¢i jinou ujmu z tohoto diivodu Klientovi vzniklou.
Piislusné lhuty k plnéni ze strany spolecnosti Chequepoint stanovené touto smlouvou (a piislusnymi Jednotlivymi smlouvami) se
prodluzuji o dobu trvani Piipadu vyssi moci, ktery ptislusné plnéni znemoziiuje ¢i omezuje.

VII.
Vznik, doba trvani a zanik smlouvy
7.1 Tato smlouva nabyva G¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
7.2 Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
7.3 Tato smlouva zanikne zanikem nékteré ze smluvnich stran bez pravniho nastupce nebo smrti Klienta, je-li fyzickou osobou,

dale pisemnou dohodou smluvnich stran, a za podminek v této smlouvée vyslovné stanovenych vypovédi nekteré ze smluvnich stran nebo
odstoupenim od této smlouvy nékterou ze smluvnich stran.

7.4 Kterdkoliv smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu i bez udani divodu pisemné vypovédét s 5ti denni vypovédni lhitou,
ktera zacne b&Zet ode dne doruceni vypovédi druhé smluvni stran€. Vypovéd’ musi byt ucinéna pisemné, a to faxem ¢&i zaslanim
pisemného sdéleni o vypovédi postou ¢i jejim osobnim doru¢enim.

75 Bez ohledu na zanik této smlouvy (z jakéhokoliv divodu) vSak spole¢nost Chequepoint dokonéi veskeré Obchody, ohledné
nichz byla piede dnem zaniku této smlouvy sjednana Jednotlivd smlouva (viz ¢l. 2.4 shora) za podminek touto smlouvou stanovenych,
pri¢emz k zaniku dané Jednotlivé smlouvy dojde az vypotadanim Obchodu, ktery je ptedmétem dané Jednotlivé smlouvy.

VIII.
Oznamovani a dorucovani

Smluvni strany timto sjednéavaji, ze pro vzajemnou komunikaci a dorucovani jakychkoliv oznameni ¢i pisemnosti v souvislosti s touto
smlouvou a jednotlivymi Obchody plati nasledujici kontaktni tdaje:

Klient:

fax:

e-mail:

postovni adresa:
telefon:

Chequepoint: fax: +420 224 224 194, e-mail: cfx@chequepoint.cz, postovni adresa: 28. fijna ¢. 13, 110 00 Praha 1,
telefon: +420 224 224 235 578.

Pokud tato smlouva ohledné oznamovani/informovani/dorucovani ze strany spole¢nosti Chequepoint Klientovi nestanovi vyslovné jinak,
plati, Ze spole¢nost Chequepoint je opravnéna zvolit kterykoliv ze shora uvedenych zpiisobll oznamovani/informovani/doru¢ovani (tj.
faxem, e-mailem, osobné ¢i postou a telefonicky) Klientovi na jeho shora uvedeny kontaktni udaj.

Pokud tato smlouva ohledn& oznamovani/informovani/doruovani ze strany Klienta spoleénosti Chequepoint nestanovi vyslovné jinak,
plati, ze Klient je opravnén zvolit kterykoliv ze shora uvedenych zplsobli oznamovani/informovani/dorucovani (tj. faxem, e-mailem,
osobné ¢i postou a telefonicky) spolecnosti Chequepoint na jeji shora uvedeny kontaktni udaj.

Pisemnost ¢i oznameni ze strany spolec¢nosti Chequepoint se povazuje za fadné dorucené Klientovi (i) v piipad¢ osobniho doruceni
okamzikem prevzeti ze strany Klienta (pisemnost/oznameni se povazuje za fadné pievzatou také pokud Klient pfevzeti z jakéhokoliv
divodu odmitne), (ii) v pfipadé dorucovani faxem okamzikem, kdy spolecnost Chequepoint obdrzi prostfednictvim svého faxového

% Nehodici se Skrinéte,

Tel: +420 224 235578 Email: cfx@chequepoint.cz
Fax: +420 224 224 194 www.chequepoint.cz
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pfistroje potvrzeni a bezchybné realizaci faxového pfenosu na stanovené faxové ¢islo (bez ohledu na to zda vibec a kdy Klient faxovou
zpravu skute¢né pievzal), (iii) v pfipadé dorucovani e-mailem okamzikem doruceni dané e-mailové zpravy (bez ohledu na to zda viibec a
kdy Klient e-mailovou zpravu skute¢né ptevzal) a (iv) v ptipadé doru¢ovani postou ke dni doruceni, aviak nejpozdé&ji paty pracovni den
ode dne predani zasilky k postovni pfepravé (bez ohledu na to zda viibec a kdy Klient zasilku skute¢né pievzal).

Vyse uvedené kontaktni udaje smluvni strany mohou byt ménény jednostrannym pisemnym oznamenim této smluvni strany druhé
smluvni stran€, doruc¢enym ji v souladu s vySe uvedenymi ustanovenimi, a to zasadné faxem ¢i pisemné na stanovenou adresu (osobné ¢i
postou).

IX.
Zavérecna ujednani

9.1 Smluvni strany sjednavaji, ze pro tcely této smlouvy znamena pojem ,,pracovni den“ takovy den, ktery je béznym pracovnim
dnem vzdy mezi 8.00 az 16.00 hod.

9.2 Aktudlni cenik spole¢nosti Chequepoint (viz ¢l. 3.2, 3.3 a 4.2 shora) je k dispozici v sidle spole¢nosti Chequepoint a na
www.chequepoint.cz.

9.3. Spole¢nost Chequepoint, a.s. je povinna poukazat veskeré své platby ve prospéch Klienta, na které vznikne Klientovi narok na
zakladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou, vyluéné na bankovni Gty Klienta uvedené v Ptiloze ¢. 3 této Smlouvy, ledaze Klient
stanovi pisemné jinak, a to nejméné ti'i pracovni dny predem.

9.4 Pravni vztah zalozeny touto smlouvou se fidi ¢eskym pravem. Pokud je Klient podnikatelem ve smyslu obchodniho zékoniku a
sluzeb spolecnosti Chequepoint dle této Smlouvy vyuziva v souvislosti se svou podnikatelskou Cinnosti, fidi se tento pravni vztah
zejména obchodnim zakonikem. V ostatnich piipadech podléha uvedeny pravni vztah zejména zak. &. 40/1964 Sb., oblanskému
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi. Smluvni strany sjednavaji, Ze pro feseni sport jsou pfislusné ¢eské soudy.

9.5 Tuto smlouvu Ize zrusit, zménit nebo doplnit pouze pisemné formou ¢islovanych dodatka.

9.6 V piipadé, ze kterékoli ustanoveni této smlouvy je nebo se stane neplatnym, neGfinnym nebo nevykonatelnym, potom
neplatnost, neucinnost ¢i nevykonatelnost takového ustanoveni nemé a nebude mit vliv neplatnost, i€innost a vykonatelnost ostatnich
ustanoveni této smlouvy. Bez zbyte¢ného odkladu poté, co o kterémkoli ustanoveni této smlouvy bude stranami uznano nebo
pravomocné rozhodnuto, Ze je neplatné, neucinné nebo nevykonatelné, smluvni strany se zavazuji nahradit formou dodatku k této
smlouve takové neplatné, neucinné nebo nevykonatelné ustanoveni novym ustanovenim, které¢ bude platné, uc¢inné nebo vykonatelné a
bude nejlépe vyhovovat ucelu této smlouvy.

9.7 Tato smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenich, pfi¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom.
9.8 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu ptecetly, a Ze tato je projevem jejich svobodné a vazné vile, na dikaz ¢ehoz
pripojuji své podpisy.

Ptiloha ¢. 1: Specifikace opravnéné osoby, hesla a podpisového vzoru
Ptiloha ¢. 2: Plnd moc pro opravnénou osobu (osoby)

Ptiloha ¢. 3: Bankovni spojeni klienta

Ptiloha ¢. 4: AML — Cestné prohlaseni

V/ve dne \% dne

Klient: Chequepoint, a.s.

Tel: +420 224 235578 Email: cfx@chequepoint.cz
Fax: +420 224 224 194 www.chequepoint.cz
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Piiloha ¢. 1
K RAMCOVE SMLOUVE O POSKYTOVANI PENEZNICH SLUZEB

SPECIFIKACE OSOBY OPRAVNENE JEDNAT ZA KLIENTA

Osoba ¢. 1

jméno a pfijmeni:
r.¢. ./ datum nar.:
misto narozeni:
pohlavi:

trvaly pobyt/pobyt:
statni obcanstvi:

tel.

prikazy totoZnosti z nichZ byla identita ovéifena

druh ....... L CIS1O ,stat ...

postaveni ve vztahu ke Klientovi:

(dale jen “Opravnéna osoba”)

Opravnéna osoba bude veskeré tikony souvisejici s pravnim vztahem zaloZenym Rdmcovou smlouvou o

poskytovani penéznich sluzeb ¢init pod heslem:

Opravnéna osoba bude pisemné tikony souvisejici s pravnim vztahem zalozenym Rdmcovou smlouvou o

poskytovani peneznich sluzeb podepisovat takto:

Tel: +420 224 235 578
Fax: +420 224 224 194

Email: cfx@chequepoint.cz
www.chequepoint.cz
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Osoba ¢&. 2
jméno a pfijmeni:
r.¢. ./ datum nar.:

misto narozeni:

pohlavi:

trvaly pobyt/pobyt:

statni obcanstvi:

tel.

prikazy totoZnosti z nichZ byla identita ovéifena

druh ........ LCIS1O c , Stat ...

postaveni ve vztahu ke Klientovi:

(dale jen “Opravnéna osoba”)

Opravnéna osoba bude veskeré tikony souvisejici s pravnim vztahem zaloZenym Rdmcovou smlouvou o

poskytovani penéznich sluzeb ¢init pod heslem:

Opravnéna osoba bude pisemné tikony souvisejici s pravnim vztahem zaloZzenym Rdmcovou smlouvou o

poskytovdni penéznich sluzeb podepisovat takto:

Tel: +420 224 235 578
Fax: +420 224 224 194
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Pfiloha ¢. 2
K RAMCOVE SMLOUVE O POSKYTOVANI PENEZNICH SLUZEB

PLNA MOC

Zmocnitel:

Nazev spolecnosti / Jméno FO zapsané v OR :

IC:

Sidlo:

Zapsana dne ..............ooeeennn. VOR VEdENA ... oddil ..... vloZka .........
ZASTOUPEN(Q): vevrerererererererererasacnsscssnnes FUNKCE  weveieieieiiinieieieienenenenenenenens

identifika¢ni udaje zmocnitele ovéfeny z prikazu totoznosti:

druh ..., ¢&slo ...ooooiiniiiil. ,Stat ... cvydal Lo , platnost do ................

Zmocnénec:

jméno a pfijmeni:

r.¢. / datum nar.:

pohlavi:

trvaly pobyt/pobyt: , PSC
misto narozeni:

statni obCanstvi:

identifikacni ddaje zmocnéné osoby ovéfeny z prukazu totoznosti:

druh...., GIS10 ceviii ,stat ..., vydal ... , platnost do ............

Zmocnitel timto zmociuje Zmocnénce, aby jeho jménem uzaviel Ramcovou smlouvu o poskytovani penéznich
sluzeb mezi Zmocnitelem a spole¢nosti Chequepoint a.s., IC: 00541389, sidlem Zelezna 483/2, Praha 1, PSC:
110 00 (,,Ramcova smlouva®). Zmocnénec je v této souvislosti dale opravnén provadeét jménem Zmocnitele
veskeré pravni i jiné ukony tykajici se Ramcové smlouvy a jednotlivych obchodti uzavienych na jejim zaklad¢,
zejména pak sjednavat podminky této Ramcové smlouvy jakoz i jednotlivych obchodt, jednat o zménach
takovych podminek a tyto zmény piijimat, a/nebo stornovat jednotlivé obchody atd.

V/ ve dne
Zmocnitel
Toto zmocnéni piijimam:
Zmocnénec
Tel: +420 224 235578 Email: cfx@chequepoint.cz
Fax: +420 224 224 194 www.chequepoint.cz
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Priloha ¢. 3

k Ramcové smlouvé o Poskytovani penéznich sluzeb

BANKOVNI SPOJENI KLIENTA

Cislo b? n kovniho Kod IBAN Nazev.s.pole’(inostl, Ména Nazev banky Adresa Banky
uctu banky majitel uétu
Tel: +420 224 235578 Email: cfx@chequepoint.cz
Fax: +420 224 224 194 www.chequepoint.cz
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Priloha ¢. 4 - (AML) Systému vnitinich zasad, postupti a kontrolnich opatieni spoleénosti Chequepoint, a.s. proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a

financovani terorismu

CESTNE PROHLASENI
Fyzické osoby/Fyzické osoby - podnikatele

Ja, nize podepsany/a
Jméno a ptijmeni/Obchodni firma: /
Rodné cislo / Datum narozeni /1C:
Misto narozeni:
Pohlavi:
Trvaly pobyt/Pobyt:
Misto podnikani:
Statni obCanstvi:
timto ¢estné prohlasuji,

Ze jsem / nejsem *

politicky exponovanou osobou ve smyslu § 4 odst. 5 zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, tj. ¢estné prOhlasu]l, ze

Ze jsem / nejsem *
a) osoba, ktera je ve vyznamné veifejné funkci s celostatni pdsobnosti (resp. ktera v takové funkci byl/a v obdobi
predchazejiciho roku), jako je napfiklad hlava statu nebo predseda vlady, ministr, ndAméstek nebo asistent ministra, ¢len
parlamentu, ¢len nejvyssiho soudu, ustavniho soudu nebo jiného vyssiho soudniho organu, proti jehoz rozhodnuti obecné
az na vyjimky nelze pouzit opravné prostiedky, ¢len ucetniho dvora, ¢len vrcholného organu centralni banky, vysoky
dustojnik v ozbrojenych silach nebo sborech, ¢len spravniho, fidiciho nebo kontrolniho organu podniku ve vlastnictvi statu,
velvyslanec nebo chargé d'affaires, nebo osoba, ktera obdobné funkce vykonava v organech Evropské unie nebo jinych
mezinarodnich organizaci, a ktera
1. ma bydli§té mimo Ceskou republiku, nebo
2. takovou vyznamnou vefejnou funkci vykonava mimo Ceskou republiku, ani
b) osoba, ktera
1. je k osob& uvedené v pismenu a) ve vztahu manzelském, partnerském anebo v jiném obdobném vztahu nebo ve vztahu
rodi¢ovském,
2. je k osob¢ uvedené v pismenu a) ve vztahu syna nebo dcery nebo je k synovi nebo dcefi osoby uvedené v pismenu a)
osobou ve vztahu manzelském (zetové, snachy), partnerském nebo v jiném obdobném vztahu,
3. je spoleénikem nebo skute¢nym majitelem stejné pravnické osoby, popfipadé svéfenectvi nebo jiného obdobného
pravniho uspofadani podle ciziho pravniho fadu, jako osoba uvedena v pismenu a), nebo v jakémkoli jiném blizkém
podnikatelském vztahu s osobou uvedenou v pismenu a), nebo
4. je skuteCnym majitelem pravnické osoby, popfipad¢ svéfenectvi nebo jiného obdobného pravniho usporadani podle
ciziho pravniho tadu, o kterém je zndmo, ze bylo vytvofeno ve prospéch osoby uvedené v pismenu a).
Ja, nize podepsany/a timto dale timto

¢estné prohlasuji,

Ze penéZni prostiredky, které jsou predmétem obchodu/obchodniho vztahu *,

a) nepochazeji z nepoctivych a/nebo nezakonnych zdrojl, napft. z trestné ¢innosti, financovani terorismu,

b) pochazeji z mych poctivych a fadné nabytych osobnich Zdl‘OJu *, konkrétn€ z podnikatelské ¢innosti / vydéleéné Cinnosti
/ dédictvi / darovani / jiného zdroje, a to * ;

C) nejsou urCeny na nezakonnou cmnost, zejména na trestnou ¢innost, financovani terorismu ani neslouzi k legalizaci
vynosu z trestné ¢innosti;

d) jsou urceny na:

Toto Cestné prohlaseni ¢inim ve , dne: v hod.

Podpis zakaznika

* Nehodici se Skrtnéte
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Soubhlas s kopirovanim a archivaci osobnich doklada

.......................... (dale jen ,Zakaznik®) timto souhlasi s porizenim kopie svych osobnich dokladt a
udéluje spolec¢nosti Chequepoint a.s. souhlas ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaju, ke zpracovavani a uchovavani osobnich tdaji o své osobé uvedenych v osobnich dokladech
pro déle uvedeny ucel. Dale souhlasi s tim, aby spoleénost Chequepoint, a.s. zpracovavala tyto
osobni udaje v ramci pInéni svych zakonnych povinnosti (zejména ve smyslu zak. ¢. 2563/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné &innosti a financovani terorismu). Za zakonem
stanovenych podminek ma Zakaznik pravo pristupu ke svym osobnim udajum, pravo na opravu
osobnich adajui a pravo pozadovat po spolecnosti Chequepoint, a.s. informaci (vysvétleni) o
zpracovani svych osobnich udajd; dojde-li pfi tomto zpracovani k poruSeni pravnich predpist, muze
se Zakaznik domahat odstranéni zavadného stavu, zejména formou zablokovani, opravy, doplnéni
nebo likvidace pfedmétnych osobnich udaji. Uvedeny souhlas, ktery se poskytuje mj. i ve smyslu
zak. ¢. 328/1999 Sh., o oblanskych priikazech a zak. ¢. 329/1999 Sb., o cestovnich dokladech,
v platnych znénich, plati na dobu neurcitou.

Vive dne

Podpis
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